
    
 
 
 

 

 

 

 

 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ   

ΥΠ΄ΑΡΙΘΜ.  36/09-04-2026 
 

 ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΕΠΙΣΚΕΥΩΝ Η/Υ & ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ ΤΟΥ Γ.Ν.Θ. «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» ΤΟΥ 
ΤΜΗΜΑΤΟΣ  ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ, (CPV: 50300000-8 ΕΠΙΣΚΕΥΗ, 
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΚΑΙ ΣΥΝΑΦΕΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ), ΣΕ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ, ΓΙΑ ΕΝΑ ΕΤΟΣ, ΕΤΗΣΙΑΣ 
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 28.800,00€ ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α., Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ Φ.Π.Α. 24% 
ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 35.712,00€.   
 

 

Το Γ.Ν.Θ. ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ λαμβάνοντας υπόψη: 

 

1. Της υπ΄ αριθ. Γ4β/Γ.Π.οικ.36187/13-08-2025 Υπουργικής Απόφασης περί διορισμού του 

Νικόλαου Αντωνάκη ως Διοικητή στο Γενικό Νοσοκομείο Θεσσαλονίκης «Ιπποκράτειο», 

αρμοδιότητας 4ης Υ.Πε Μακεδονίας και Θράκης (ΦΕΚ 1046/τ.ΥΟΔΔ/18-08-2025).  

2. Της υπ΄ αριθ. Γ4β/Γ.Π.οικ.36209/13-08-2025 Υπουργικής Απόφασης περί διορισμού της 

Ελισάβετ Αθανασιάδου ως Αναπληρώτριας Διοικήτριας στο Γενικό Νοσοκομείο Θεσσαλονίκης 

«Ιπποκράτειο», με αρμοδιότητα στην Οργανική Μονάδα Εδρας (Ο.Μ.Ε.) «Ιπποκράτειο». 

3. Την υπ΄ αριθ. Γ4β/Γ.Π.οικ. 38030/08.09.2025 Υπουργική Απόφαση (Φ.Ε.Κ. 1159/08.09.2025 τ. 

Υ.Ο.Δ.Δ.) περί διορισμού του κ. Βαλαρούτσου Δημητρίου ως προσωρινό Αναπληρωτή Διοικητή 

στο Γενικό Νοσοκομείο Θεσσαλονίκης «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ», με αρμοδιότητα στην «Α.Ο.Μ. 

Αδροδισίων & Δερματικών Νόσων» αρμοδιότητας της 4ης Υγειονομικής Περιφέρειας Μα-

κεδονίας και Θράκης. 

4. Τις διατάξεις του άρθρου 118 και του άρθρου 121 του Ν. 4412/2016. 

5. Την υπ’αριθμ. 848/09-04-2026 απόφαση που έλαβε ο Διοικητής του Νοσοκομείου (ΑΔΑ: 

97ΑΣ469067-ΠΙ5), καθώς και την με αριθμό 883/14-04-2026 (ΑΔΑ: ΕΒΡΤ469067-ΘΧΧ), απόφαση 

τροποποίησης αυτής, με την οποία εγκρίθηκε η διενέργεια διαγωνισμού με πρόσκληση 

 

ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  

Ταχ. Διεύθυνση: Κωνσταντινουπόλεως 49 

Ταχ. Κώδικας: 54642 

Πληρ: Β.Γκράνα 

Τηλέφωνο: 2313 312284 

E-mail: epromithies@ippokratio.gr 
 

ΟΡΘΗ ΕΠΑΝΑΛΗΨΗ 
(ως προς τη διάρκεια της σύμβασης) 
 
Θεσσαλονίκη, 14-04-2026 
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εκδήλωσης ενδιαφέροντος, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 118 και του άρθρου 121, του 

Ν.4412/2016, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, για την απευθείας ανάθεση των υπηρεσιών 

«επισκευών Η/Υ & εκτυπωτών του Γ.Ν.Θ. «Ιπποκράτειο» του τμήματος λειτουργίας & 

διαχείρισης δικτύων και υπολογιστών, (CPV: 50300000-8 Επισκευή, συντήρηση και συναφείς 

υπηρεσίες), σε εξωτερικό συνεργάτη, για ένα έτος, ετήσιας προϋπολογιζόμενης δαπάνης 

28.800,00€ χωρίς Φ.Π.Α., η οποία με Φ.Π.Α. 24% διαμορφώνεται σε 35.712,00€»,με κριτήριο 

κατακύρωσης τη συμφερότερη από οικονομική άποψη προσφορά (χαμηλότερη τιμή). 

6. Την υπ’ αριθ. 1640/09-04-2026 απόφαση ανάληψης δαπάνης (ΑΔΑ: ΡΟΚΑ469067-5ΟΜ). 

7. Τις διατάξεις του Ν. 3329/05, του ΠΔ 80/2016 και του Ν. 4412/2016  (όπως τροποποιήθηκαν 

και ισχύουν). 

 

Απευθύνει 

Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος στην εταιρεία ΕΨΙΛΟΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ Ε.Ε.,, ΑΦΜ: 

800541119, ΔΟΥ: Καλαμαριάς,  με έδρα Μ. Μπότσαρη 125, 54453 Θεσσαλονίκη, τηλ.: 2310948384, 

2310900807, 2319999777, email: epsilon@ep-mail.gr προκειμένου να καταθέσει προσφορά, 

σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 118 και 121 του Ν. 4412/2016, όπως αυτές 

τροποποιήθηκαν και ισχύουν, για την ανάθεση των υπηρεσιών «επισκευών Η/Υ & εκτυπωτών 

του Γ.Ν.Θ. «Ιπποκράτειο» του τμήματος λειτουργίας & διαχείρισης δικτύων και υπολογιστών, 

(CPV: 50300000-8 Επισκευή, συντήρηση και συναφείς υπηρεσίες ), σε εξωτερικό συνεργάτη, 

για ένα έτος, ετήσιας προϋπολογιζόμενης δαπάνης 28.800,00€ χωρίς Φ.Π.Α., ήτοι 35.712,00€ 

με Φ.Π.Α. 24% για 24ωρη υποστήριξη επτά ημερών την εβδομάδα. 

 

Προϋπολογιζόμενη ετήσια δαπάνη: 28.800,00€ χωρίς Φ.Π.Α. και 35.712,00€ με Φ.Π.Α. 24%, 

σύμφωνα με τους παρακάτω όρους. 
 
Η πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος θα είναι αναρτημένη στο ΚΗΜΔΗΣ και στην 
ιστοσελίδα του Νοσοκομείου μας. 

Πληροφορίες θα δίνονται όλες τις εργάσιμες ημέρες από 08:00πμ έως 14:00μμ από το Τμήμα 

Προμηθειών του Νοσοκομείου, τηλ. 2313 31 2284, Αρμόδιος υπάλληλος Γκράνα Βάϊα. 

  
ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ 

ΣΥΜΒΑΣΗΣ: 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΠΙΣΚΕΥΩΝ Η/Υ & ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ ΤΟΥ Γ.Ν.Θ. «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» (CPV: 

50300000-8) 

Κατηγορία CPV 

 

CPV: 50300000-8 Επισκευή, συντήρηση και συναφείς υπηρεσίες 

 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ Ένα (1) έτος 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 28.800,00€ χωρίς Φ.Π.Α. και 35.712,00€ με Φ.Π.Α. 24%  
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ΤΡΟΠΟΣ ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ 

ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ: 

Σε κλειστό φάκελο, στον οποίο θα αναγράφονται: 

Ο τίτλος «ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΓΙΑ ΤΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΗΝ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ 

ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  ΥΠ’ ΑΡΙΘΜ. 36/2026 ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

«ΕΠΙΣΚΕΥΩΝ Η/Υ & ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ ΤΟΥ Γ.Ν.Θ. «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» ΤΟΥ 

ΤΜΗΜΑΤΟΣ  ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ, (CPV: 

50300000-8 ΕΠΙΣΚΕΥΗ, ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΚΑΙ ΣΥΝΑΦΕΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ), ΣΕ 

ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ, ΓΙΑ ΕΝΑ ΕΤΟΣ, ΕΤΗΣΙΑΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ 

ΔΑΠΑΝΗΣ 28.800,00€ ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α., Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ Φ.Π.Α. 24% 

ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 35.712,00€». 

Τα στοιχεία της εταιρείας 

➢ Η διευκρίνιση: «ΝΑ ΜΗΝ ΑΝΟΙΧΘΕΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΗ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ Ή ΤΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ»  

Ο φάκελος να κατατεθεί στο Γραφείο Προμηθειών του Νοσοκομείου, επί της 

οδού Κωνσταντινουπόλεως 49, ΤΚ 546 42 Θεσσαλονίκη.  

Με την παράδοση του φακέλου ο παραδίδων την προσφορά θα 

παραλαμβάνει από το Γραφείο Προμηθειών απόδειξη παραλαβής της 

προσφοράς στην οποία θα αναγράφονται τα στοιχεία του Οικονομικού 

Φορέα, η ημερομηνία και η ώρα παραλαβής της προσφοράς και θα 

υπογράφεται από τον αρμόδιο υπάλληλο του Νοσοκομείου που 

παραλαμβάνει την προσφορά και τον παραδίδων αυτή. 

ΧΡΟΝΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 

ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ: 

Η διαδικασία κατάθεσης προσφορών ξεκινά με την ανάρτηση της παρούσας 

πρόσκλησης. 

Καταληκτική ημερομηνία κατάθεσης της προσφοράς ορίζεται η 15-04-2026, 

ημέρα Τετάρτη και ώρα 12.00 μ.μ., στο Γραφείο Προμηθειών του 

Νοσοκομείου. 

 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ 

ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ: 

Ο φάκελος της προσφοράς θα περιλαμβάνει: 

− Την ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ εις διπλούν με  τα  ζητούμενα στοιχεία που 

πρέπει να είναι σύμφωνα με τις απαιτήσεις – υποχρεώσεις  του 

Παραρτήματος Α  και 

− Την ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ, εις διπλούν, δηλαδή τα  οικονομικά 

στοιχεία της  προσφοράς, ως εξής: 

➢ Οι τιμές των προσφορών θα εκφράζονται σε Ευρώ.  

➢ Στις τιμές θα περιλαμβάνονται οι τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως 

και κάθε άλλη επιβάρυνση, εκτός από τον ΦΠΑ. 

➢ Σε ιδιαίτερη στήλη θα πρέπει να αναγράφεται ο αναλογούν ΦΠΑ. Σε 

περίπτωση που αναφέρεται εσφαλμένος ΦΠΑ, αυτός θα διορθώνεται 

από το Νοσοκομείο. 

➢ Για τη σύγκριση των Προσφορών θα λαμβάνεται υπόψη η τιμή χωρίς 

ΦΠΑ. 

 

Στην οικονομική προσφορά θα περιλαμβάνεται συμπληρωμένος ο πίνακας 
της Οικονομικής Προσφοράς του Παραρτήματος IΙΙ. 
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Επίσης, η προσφορά θα πρέπει να φέρει ΣΦΡΑΓΙΔΑ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ΚΑΙ 
ΥΠΟΓΡΑΦΗ του νόμιμου εκπροσώπου.  
* Ε Π Ι Σ Η Μ Α Ν Σ ΕΙΣ: 
Α) Η προσφορά πρέπει να συνοδεύεται από Υπεύθυνη δήλωση (όπως 

εκάστοτε ισχύει σε εφαρμογή και των άρθρων 1 & 3 του Ν. 4250/26-03-
2014 (ΦΕΚ74/Α/ 2014) του Ν. 1599/1986), στην οποία αναλυτικά θα 
πρέπει να αναγράφονται τα πλήρη στοιχεία του υποψηφίου καθώς και 
τα στοιχεία του διαγωνισμού, στον οποίο συμμετέχουν οι οικονομικοί 
φορείς , και στην οποία θα πρέπει να δηλώνεται ότι: 

• Μέχρι και την ημέρα υποβολής της προσφοράς δεν συντρέχει για τους 

προσφέροντες λόγος αποκλεισμού από τους αναφερόμενους στα άρθρα 

73 (ειδικά παρ. 1, 2 και 4) και 74 του Ν 4412/2016 όπως τροποποιήθηκε 

και ισχύει, για τους οποίους οι οικονομικοί φορείς αποκλείονται από την 

συμμετοχή τους σε διαγωνισμούς του Δημοσίου. 

• Τηρούν όλους τους Ελληνικούς Νόμους, τους σχετικούς με την εργασία 

(Εργατική – Ασφαλιστική Νομοθεσία). 

• Έλαβαν γνώση των όρων της πρόσκλησης και τους αποδέχονται πλήρως 

και ανεπιφύλακτα. 

• Η Προσφορά συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους της παρούσας 

Πρόσκλησης των οποίων οι προσφέροντες έλαβαν πλήρη και 

ανεπιφύλακτη γνώση. 

• Δεν έχουν καταδικαστεί για αδίκημα που αφορά την επαγγελματική τους 

διαγωγή βάσει απόφασης που έχει ισχύ δεδικασμένου, και ότι δεν έχουν 

διαπράξει βαρύ επαγγελματικό παράπτωμα. 

• Δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη απόφαση για κάποιο αδίκημα 

από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα σχετικά με την άσκηση της 

επαγγελματικής τους δραστηριότητας εφόσον ορίζεται στην πρόσκληση ή 

κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης, της 

πλαστογραφίας, της ψευδορκίας και της δόλιας χρεοκοπίας. 

• Είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επιμελητήριο. 

• Τα στοιχεία που αναφέρονται στην προσφορά είναι αληθή και ακριβή. 

• Παραιτούνται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσής τους σχετικά με 

οποιαδήποτε απόφαση της Υπηρεσίας για αναβολή, ματαίωση ή 

ακύρωση του Διαγωνισμού. 

• Δεν θα ενεργήσουν αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ’ όλη τη 

διάρκεια της διαδικασίας ανάθεσης αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης 

της σύμβασης εφόσον επιλεγούν. 

• Λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξουν την 

εμπιστευτικότητα των πληροφοριών που έχουν χαρακτηριστεί ως τέτοιες. 

• Κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης δεσμεύονται για την 

απαρέγκλιτη τήρηση των διατάξεων του με αρ. 2016/679 Κανονισμού (ΕΕ) 
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του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 21ης Απριλίου 

2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας 

των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

• Αναλαμβάνουν την υποχρέωση να προσκομίσουν κάθε σχετικό 

δικαιολογητικό, εφόσον τους ζητηθεί. 

• Η παράδοση των ειδών, θα πραγματοποιηθεί εντός  30 ημερών από την 

υπογραφή της σύμβασης, επί ποινή απόρριψης. 

Β)  Οι οικονομικοί φορείς στην προσφορά τους να συμπεριλάβουν και 
χωριστό φάκελο με τα δικαιολογητικά κατακύρωσης όπως αυτά 
περιγράφονται παρακάτω. 

 

ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ 

ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ: 

      Η αποσφράγιση της προσφοράς θα γίνει την 15-04-2026, ημέρα Τετάρτη 

και ώρα 13:00 π.μ., στο Γραφείο Προμηθειών του Νοσοκομείου, ενώπιον 

αρμόδιας Επιτροπής.  

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 

ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ 

Προς απόδειξη μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού από διαδικασίες 

σύναψης δημοσίων συμβάσεων των παρ. 1 και 2 του άρθρου 73 του Ν. 

4412/2016 παρακαλούμε να καταθέσετε μαζί με την προσφορά σας τα 

παρακάτω: 

1. Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμου εγγράφου 

που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή, έκδοσης του 

τελευταίου τριμήνου πριν από την κοινοποίηση της πρόσκλησης 

υποβολής προσφοράς, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν υπάρχει εις 

βάρος σας τελεσίδικη καταδικαστική απόφαση για κάποιο από τα 

αδικήματα της παρ. 1 του αρθ. 73 του Ν.4412/2016, ήτοι συμμετοχή σε 

εγκληματική οργάνωση, δωροδοκία, απάτη, τρομοκρατικά εγκλήματα ή 

εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, νομιμοποίηση 

εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της 

τρομοκρατίας, παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων. 

Υπόχρεοι προσκόμισης Αποσπάσματος Ποινικού Μητρώου ή ισοδύναμου 

εγγράφου αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας όπου είναι 

εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας, είναι τα φυσικά πρόσωπα, οι 

διαχειριστές των προσωπικών εταιρειών  (ΟΕ και ΕΕ), των ΕΠΕ και ΙΚΕ, στις 

περιπτώσεις Ανώνυμων Εταιρειών (ΑΕ) ο Διευθύνων Σύμβουλος καθώς και 

όλα τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου και στις περιπτώσεις των 

Συνεταιρισμών τα μέλη του ΔΣ. 

2. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστική ή διοικητικής αρχής, έκδοσης του 

τελευταίου εξαμήνου, πριν από την κοινοποίηση της πρόσκλησης 

υποβολής προσφοράς , από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν σε 

πτώχευση και επίσης ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, 

εξυγίανσης, ή ειδικής εκκαθάρισης ή πτωχευτικού συμβιβασμού, ή σε 
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αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή. 

3. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το 

οποίο να προκύπτει ότι, κατά την ημερομηνία της ως άνω πρόσκλησης, 

είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές 

κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις 

φορολογικές υποχρεώσεις τους.  

4. Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, με το οποίο να πιστοποιείται 

αφενός η εγγραφή τους σε αυτό και το ειδικό επάγγελμά τους/ 

αντικείμενο της επιχειρηματικής τους δραστηριότητας, το οποίο θα πρέπει 

να περιλαμβάνει το αντικείμενο της παρούσας πρόσκλησης, κατά την 

ημέρα κατάθεσης της προσφοράς και αφετέρου ότι εξακολουθούν να 

παραμένουν εγγεγραμμένοι μέχρι την κατάθεση της προσφοράς. 

 

 

ΚΡΙΤΗΡΙΟ 

ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ: 
Η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, μόνο βάσει τιμής. 

 
Κατά την υπογραφή της σύμβασης να προσκομισθεί εγγυητική καλής 

εκτέλεσης, ποσού 4% επί της καθαρής ετήσιας προϋπολογιζόμενης δαπάνης. 

ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ: 

Η παρούσα Πρόσκληση αναρτάται: 

o Στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων της Γενικής 

Γραμματείας Εμπορίου, Κ.Η.Μ.Δ.Η.Σ. 

 
 
 
 
 

          Θεσσαλονίκη, 14/04/2026 

 
Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ ΤΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 

 
 
 

ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΤΩΝΑΚΗΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 
 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ  ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ «ΕΠΙΣΚΕΥΩΝ Η/Υ & ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ ΤΟΥ 

Γ.Ν.Θ. «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» ΤΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ  ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ, 

(CPV: 50300000-8 ΕΠΙΣΚΕΥΗ, ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΚΑΙ ΣΥΝΑΦΕΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ), ΣΕ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ, ΓΙΑ 

ΕΝΑ ΕΤΟΣ, ΕΤΗΣΙΑΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 28.800,00€ ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α., Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ Φ.Π.Α. 

24% ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 35.712,00€». 

Τόπος παροχής των υπό ανάθεση υπηρεσιών ορίζονται οι εγκαταστάσεις του «Γ.Ν.Θ. 

Ιπποκράτειο», Κωνσταντινουπόλεως 49, Θεσσαλονίκη. Η υπηρεσία αφορά και τον εξοπλισμό του 

διασυνδεόμενου Νοσοκομείου Αφροδισίων και Δερματικών Νόσων (ΝΑΔΝΘ). 

Οι ανωτέρω υπηρεσίες θα έχουν διάρκεια ενός (1) έτους, με έναρξη από την ημερομηνία 
υπογραφής της σύμβασης. 

Ο Ανάδοχος θα παρέχει καθημερινά τεχνική υποστήριξη και συντήρηση στο σύνολο του 
εξοπλισμού του Νοσοκομείου όσον αφορά το υλικό H/W (PCs, printers, scanners, περιφερειακά, κλπ.). 
Συγκεκριμένα οι εργασίες θα αφορούν: 

• Την υποστήριξη και συντήρηση εξοπλισμού hardware, ηλεκτρονικών υπολογιστών, και 
περιφερειακών  

• Την υποστήριξη και συντήρηση λειτουργικών συστημάτων  
• Την υποστήριξη και συντήρηση αποθηκευτικών συστημάτων NAS 
• Την ανάκτηση δεδομένων  
• Εγκατάσταση των απαραίτητων οδηγών (ΗΥ και περιφερειακά) καθώς και αντι-ικών 

προγραμμάτων (Antivirus). 
• Έλεγχος δικτυακού εξοπλισμού (switch, πρίζες δικτύου) 

Αναλυτικά το αντικείμενο εργασίας αναφέρεται στο Φύλλο συμμόρφωσης. 

Διευκρινίζεται ότι ο Ανάδοχος, σε καμία περίπτωση δεν επιβαρύνεται με το κόστος των 
απαιτούμενων ανταλλακτικών για τον εξοπλισμό. 

Πιο συγκεκριμένα, το χρονικό πλαίσιο παροχής των παραπάνω υπηρεσιών καθορίζεται ως εξής: 
• Υποχρεωτική καθημερινή παρουσία στους χώρους του ‘Γ.Ν.Θ. Ιπποκράτειο’ (και σε περίπτωση 

που απαιτείται, μετάβαση στον χώρο της βλάβης εντός Νοσοκομείου ή στο ΝΑΔΝΘ) τις 
εργάσιμες ημέρες διάρκειας επτά (7) ωρών ανά ημέρα, σε ωράριο που θα συμφωνείται με το 
αρμόδιο Τμήμα Hardware και ανάλογα με τις καθημερινές ανάγκες. 

• Σε περίπτωση κωλύματος του υπαλλήλου για φυσική παρουσία, ο Ανάδοχος θα πρέπει να 
ορίσει αντικαταστάτη του και να ενημερωθεί έγκαιρα το αρμόδιο Τμήμα Hardware (από την 
προηγούμενη ημέρα). Η αντικατάσταση θα είναι δυνατή έως είκοσι πέντε (25) ημέρες τον 
χρόνο συνολικά. 

 
Απαραίτητα προσόντα για την περιγραφόμενη θέση: 

- Τουλάχιστον απόφοιτος ΕΠΑΛ (ή Πολυκλαδικού Λυκείου) ειδικότητας Πληροφορικής ή 
Ηλεκτρονικού 

- Αποδεδειγμένη προϋπηρεσία δεκαπέντε (15) τουλάχιστον ετών σε αντίστοιχη θέση 
 
Και για τον αναπληρωτή του: 
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- Τουλάχιστον απόφοιτος ΕΠΑΛ (ή Πολυκλαδικού Λυκείου) ειδικότητας Πληροφορικής ή 
Ηλεκτρονικού 

- Αποδεδειγμένη προϋπηρεσία δύο (2) τουλάχιστον ετών σε αντίστοιχη θέση 
 

Για αποφυγή παρερμηνείας της απαιτούμενης τεχνογνωσίας των υποψήφιων προμηθευτών, για 

την παροχή των ζητούμενων υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης, πριν από την υποβολή της προσφοράς 

τους, απαιτείται επίσκεψη στην Υποδιεύθυνση Πληροφορικής του Νοσοκομείου, ώστε να γίνει 

αναγνώριση όλων των υφιστάμενων υποδομών Πληροφορικής, για τις οποίες απαιτείται η παροχή 

των Υπηρεσιών τεχνικής Υποστήριξης. 

Μετά την λήξη της επίσκεψης, ο εκπρόσωπος του Υποψήφιου προμηθευτή θα λάβει βεβαίωση, ότι 

επισκέφθηκε την Υποδιεύθυνση Πληροφορικής του Νοσοκομείου και ενημερώθηκε για όλα τα 

συστήματα και τον εξοπλισμό του Νοσοκομείου για τα οποία απαιτείται υποστήριξη βάση της 

προκήρυξης, η οποία αποτελεί υποχρεωτικό έγγραφο (επί ποινή αποκλεισμού) για την κατάθεση της 

προσφοράς. 

 Έπειτα από την υπογραφή της σύμβασης και την έναρξη της υπηρεσίας, εάν τα επίπεδα 
υπηρεσιών δεν είναι τα επιθυμητά, το Νοσοκομείο έχει δικαίωμα να ζητήσει την αντικατάσταση του 
υπαλλήλου με άλλον κατέχοντα τα ίδια (όπως αναφέρονται στην προκήρυξη) ή περισσότερα 
προσόντα, η οποία θα πρέπει να γίνει εντός ενός (1) μήνα, από το σχετικό έγγραφο αίτημα, σε 
διαφορετική περίπτωση ο φορέας έχει το δικαίωμα να λύσει την σύμβαση. Σε περίπτωση δε που και ο 
αντικαταστάτης δεν ανταποκρίνεται στα επιθυμητά επίπεδα υπηρεσιών, το Νοσοκομείο θα έχει τη 
δυνατότητα να λύσει την σύμβαση. 

 Οι εργαζόμενοι που θα παρέχουν τις υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης θα πρέπει να 
υπογράψουν δήλωση τήρησης εμπιστευτικότητας σύμφωνη με τα πρότυπα του Γενικού Κανονισμού 
Προστασίας Δεδομένων του Νοσοκομείου. 

 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να έχει τουλάχιστον 10ετή κύκλο εργασιών και πιστοποίηση ISO 9001:2015 

ή νεότερη. 

 

 Η ΕΠΙΤΡΟΠΗ 
 
Δ.ΝΑΚΟΣ 
Ε. ΠΑΠΑΔΑΝΙΗΑ 
Σ.ΚΑΝΟΥΡΑ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ «ΕΠΙΣΚΕΥΩΝ Η/Υ & ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ ΤΟΥ Γ.Ν.Θ. «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» 
ΤΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ  ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ, (CPV: 50300000-8 
ΕΠΙΣΚΕΥΗ, ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΚΑΙ ΣΥΝΑΦΕΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ), ΣΕ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ, ΓΙΑ ΕΝΑ ΕΤΟΣ, 
ΕΤΗΣΙΑΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 28.800,00€ ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α., Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ Φ.Π.Α. 24% 
ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 35.712,00€». 
 

Α/Α Περιγραφή Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

1 

Ο Ανάδοχος θα παρέχει καθημερινά επιτόπια 
τεχνική υποστήριξη και συντήρηση στο σύνολο του 
εξοπλισμού του Νοσοκομείου όσον αφορά το υλικό 
H/W (PCs, printers, scanners, περιφερειακά, κλπ.). 
Συγκεκριμένα οι εργασίες θα αφορούν: 

(Διευκρινίζεται ότι ο Ανάδοχος, σε καμία περίπτωση 
δεν επιβαρύνεται με το κόστος των απαιτούμενων 
ανταλλακτικών για τον εξοπλισμό). 

ΝΑΙ   

1.1 

Την υποστήριξη και συντήρηση εξοπλισμού 
hardware, ηλεκτρονικών υπολογιστών, και 
περιφερειακών (έλεγχος λειτουργίας, επιδιόρθωση, 
αντικατάσταση, διαμόρφωση/Format). 

ΝΑΙ   

1.2 

Την υποστήριξη και συντήρηση λειτουργικών 
συστημάτων (εγκατάσταση και παραμετροποίηση 
λειτουργικού συστήματος, επιδιόρθωση 
λειτουργικού, ενημέρωση λειτουργικού, καλή γνώση 

παραμετροποίησης UEFi, BIOS, εντολών Powershell) 

ΝΑΙ   

1.3 Καλή γνώση των λειτουργικών συστημάτων 
Windows (7,8,10,11), Ubuntu linux) 

ΝΑΙ   

1.4 Ένταξη ΗΥ στην υπηρεσία Active Directory ΝΑΙ   

1.5 Ανάκτηση αρχείων ΝΑΙ   

1.6 Καλή γνώση και υποστήριξη Storage NAS Raid arrays 
και συγκεκριμένα για την εταιρία Synology 

ΝΑΙ   

1.7 
Εγκατάσταση των απαραίτητων οδηγών (ΗΥ και 
περιφερειακά) καθώς και αντι-ικών προγραμμάτων 
(Antivirus). 

ΝΑΙ   

1.8 Έλεγχος δικτυακού εξοπλισμού (switch, πρίζες 
δικτύου) 

ΝΑΙ   

2 
Η απαιτούμενη εμπειρία στα θέματα που 
αναφέρονται στο 1 θα πρέπει να προ-υπάρχει και να 
αποδεικνύεται με σχετικές βεβαιώσεις αναλυτικά. 

ΝΑΙ   
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3 

Υποχρεωτική καθημερινή παρουσία στους χώρους 
του Γ.Ν.Θ. ‘Ιπποκράτειο’ (και σε περίπτωση που 
απαιτείται μετάβαση στον χώρο της βλάβης, εντός 
Νοσοκομείου) τις εργάσιμες ημέρες διάρκειας επτά 
(7) ωρών ανά ημέρα, σε ωράριο που θα 
συμφωνείται με το αρμόδιο Τμήμα Hardware και 
ανάλογα με τις καθημερινές ανάγκες. 

ΝΑΙ   

4 

Σε περίπτωση κωλύματος του υπαλλήλου για 
φυσική παρουσία, ο Ανάδοχος θα πρέπει να ορίσει 
αντικαταστάτη του και να ενημερωθεί έγκαιρα το 
αρμόδιο Τμήμα Hardware (από την προηγούμενη 
ημέρα). Η αντικατάσταση θα είναι δυνατή έως 
εικοσιπέντε (25) ημέρες τον χρόνο συνολικά. 

ΝΑΙ   

5 

Απαραίτητα προσόντα Υπαλλήλου 
- Τουλάχιστον απόφοιτος ΕΠΑΛ (ή 

Πολυκλαδικού Λυκείου) ειδικότητας 
Πληροφορικής ή Ηλεκτρονικού 

- Αποδεδειγμένη προϋπηρεσία δεκαπέντε 
(15) τουλάχιστον ετών σε αντίστοιχη θέση, 
καθώς απαιτείται πολύ καλή γνώση 
παλαιού εξοπλισμού hardware 

ΝΑΙ   

6 

Απαραίτητα προσόντα αναπληρωτή Υπαλλήλου 
- Τουλάχιστον απόφοιτος ΕΠΑΛ (ή 

Πολυκλαδικού Λυκείου) ειδικότητας 
Πληροφορικής ή Ηλεκτρονικού 

- Αποδεδειγμένη προϋπηρεσία δύο (2) 
τουλάχιστον ετών σε αντίστοιχη θέση 

ΝΑΙ   

7 
Βεβαίωση επιτόπιας επίσκεψης για έλεγχο των 
υποδομών ΝΑΙ   

8 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να έχει τουλάχιστον 10ετή 
κύκλο εργασιών και πιστοποίηση ISO 9001:2015 ή 
νεότερη. 
 

ΝΑΙ   

 

 
Ημερομηνία, ………/………./2026 

 
(Σφραγίδα και υπογραφή νόμιμου εκπροσώπου) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ 
 

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 

 
ΜΟΝΑΔΑ 
ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

ΠΡΟΣΦΕΡΘΕΙΣΑ 
ΤΙΜΗ/ΕΤΟΣ 

ΧΩΡΊΣ Φ.Π.Α.  

ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ 
Φ.Π.Α. 

 
Φ.Π.Α. 

ΠΡΟΣΦΕΡΘΕΙΣΑ 
ΤΙΜΗ/ΕΤΟΣ 
ΜΕ  Φ.Π.Α. 

1 

ΕΠΙΣΚΕΥΗ Η/Υ & 
ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ ΤΟΥ Γ.Ν.Θ. 
«ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» ΤΟΥ 
ΤΜΗΜΑΤΟΣ  ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 
& ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΙΚΤΥΩΝ 
ΚΑΙ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ 

 
 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ 

 24% 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
Ημερομηνία, ………/………./2026 

 
(Σφραγίδα και υπογραφή νόμιμου εκπροσώπου) 
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