
    
 
 
 

 
 
 
 
 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ   

ΥΠ΄ΑΡΙΘΜ.  39/07-03-2024 
 

 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 
ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS» (CPV 72610000-9), ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΕΝΟΣ (1) 
ΕΤΟΥΣ, ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ, ΕΤΗΣΙΑΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ 
ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€, ΜΕ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ 
ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ, ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ ΠΡΟΎΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 
15.400,00€ ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α., ΗΤΟΙ 19.096,00€ ΜΕ Φ.Π.Α. 24%.    

 
Το Γ.Ν.Θ. ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ λαμβάνοντας υπόψη: 
 

1. Της υπ’ αριθ.Γ4β/Γ.Π.οικ. 13952/03.03.2023 Υπουργικής Απόφασης (ΦΕΚ 204/07.03.2023,τ. 
Υ.Ο.Δ.Δ.) περί διορισμού του ΑΝΤΩΝΑΚΗ ΝΙΚΟΛΑΟΥ ως Προσωρινό Διοικητή στο 
Γ.Ν.Θεσσαλονίκης «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ», αρμοδιότητας 4ης Υ. Πε. Μακεδονίας και Θράκης, 
όπως διορθώθηκε με το ΦΕΚ 284/τ. ΥΟΔΔ/31.03.2023. 

2. Τις διατάξεις του άρθρου 118 «Απευθείας ανάθεση» και του άρθρου 120 «Έναρξη 
διαδικασίας σύναψης σύμβασης» του Ν. 4412/2016». 

3. Την υπ’αριθμ.538/06-03-2024 απόφαση που έλαβε ο Διοικητής του Νοσοκομείου (ΑΔΑ: 
61Η6469067-Σ18), με την οποία εγκρίθηκε η διενέργεια διαγωνισμού με πρόσκληση 
εκδήλωσης ενδιαφέροντος, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 118, του Ν.4412/2016, 
όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, για την ανάθεση της υπηρεσίας «Συντήρηση-Υποστήριξη 
του συστήματος αποθήκευσης εικόνων PACS», ετήσιας προϋπολογιζόμενης δαπάνης 
7.700,00€ χωρίς Φ.Π.Α. ήτοι 9.548,00€ με Φ.Π.Α. 24%, με δυνατότητα προαίρεσης για ένα 
(1) επιπλέον έτος, συνολικής προϋπολογιζόμενης δαπάνης 15.400,00€ χωρίς Φ.Π.Α. ήτοι 
19.096,00€ με Φ.Π.Α. 24 %.    

 

ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 
ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  
Ταχ. Διεύθυνση: Κωνσταντινουπόλεως 49 
Ταχ. Κώδικας: 54642 
Πληρ: Μαρία Αργύρη 
Τηλέφωνο: 2313 312232 
E-mail: prom1@ippokratio.gr 
 

 
Θεσσαλονίκη, 07-03-2024 

                                              
 



ΓΝΘ ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ 
ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  

ΥΠ΄ΑΡΙΘΜ.  39/07-03-2024 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ – ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS (CPV: 72610000-9), ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ 

ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΕΝΟΣ (1) ΕΤΟΥΣ, ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ, ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ 
ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€ 
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4. για 24ωρη υποστήριξη επτά ημερών την εβδομάδα, με δικαίωμα προαίρεσης ενός (1) 

επιπλέον έτους. 
5. Την υπ’ αριθ. 1701/07-03-2023 απόφαση ανάληψης δαπάνης (ΑΔΑ: ΨΘΧΟ469067-ΕΥΦ) 

στον ΚΑΕ 0439.01 . 

  5. Τις διατάξεις του Ν. 3329/05, του ΠΔ 80/2016 και του Ν. 4412/2016  (όπως τροποποιήθηκαν 
και ισχύουν). 

 
 

Π ρ ο κ η ρ ύ σ σ ε ι 

Διαγωνιστική διαδικασία με Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος σύμφωνα με τις διατάξεις 
του άρθρου 118 του Ν. 4412/2016, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, για την ανάθεση της 
υπηρεσίας «Συντήρησης – Υποστήριξης του συστήματος αποθήκευσης εικόνων PACS», ετήσιας 
προϋπολογιζόμενης δαπάνης 7.700,00€ χωρίς Φ.Π.Α. ήτοι 9.548,00€ με Φ.Π.Α. 24% (για 24ωρη 
υποστήριξη επτά ημερών την εβδομάδα), με δικαίωμα προαίρεσης για ένα (1) επιπλέον έτος, 
συνολικής προϋπολογιζόμενης δαπάνης 15.400,00€ χωρίς Φ.Π.Α. ήτοι 19.096,00€ με Φ.Π.Α. 
24% (CPV: 72610000-9). 
 
 

Προϋπολογιζόμενη ετήσια δαπάνη: 7.700,00€ χωρίς ΦΠΑ και 9.548,00€ με ΦΠΑ 24%, 
σύμφωνα με τους παρακάτω όρους. 
Προϋπολογιζόμενη δαπάνη συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος προαίρεσης για ένα (1) 
επιπλέον έτος 15.400,00€ χωρίς Φ.Π.Α.  ήτοι 19.096,00€ με Φ.Π.Α. 24%. 
 
Η πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος θα είναι αναρτημένη στο ΚΗΜΔΗΣ και στην 
ιστοσελίδα του Νοσοκομείου μας. 
 
Πληροφορίες θα δίνονται όλες τις εργάσιμες ημέρες από 08:00πμ έως 14:00μμ από το Τμήμα 
Προμηθειών του Νοσοκομείου, τηλ. 2313 31 2232, Αρμόδιος υπάλληλος Αργύρη Μαρία. 
  
ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ: 

«ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ 
ΕΙΚΟΝΩΝ  PACS»     (CPV: 72610000-9) 

Κατηγορία CPV 
 
CPV: 72610000-9  Υπηρεσίες υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών 
 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ Ένα (1) έτος, με δικαίωμα προαίρεσης για ένα (1) επιπλέον έτος 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 7.700,00€ χωρίς ΦΠΑ και 9.548,00€ με ΦΠΑ 24% στον ΚΑΕ 0439.01 



ΓΝΘ ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ 
ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  

ΥΠ΄ΑΡΙΘΜ.  39/07-03-2024 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ – ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS (CPV: 72610000-9), ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ 

ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΕΝΟΣ (1) ΕΤΟΥΣ, ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ, ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ 
ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€ 
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ΤΡΟΠΟΣ ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ 
ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ: 

Σε κλειστό φάκελο, στον οποίο θα αναγράφονται: 
Ο τίτλος «ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΓΙΑ ΤΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΗΝ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ 
ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  ΥΠ’ ΑΡΙΘΜ. 39/2024 ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS» (CPV 72610000-9), 
ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΕΝΟΣ (1) ΕΤΟΥΣ, ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ 
ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ, ΕΤΗΣΙΑΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ 
ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€, 
ΜΕ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ, 
ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ ΠΡΟΎΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 15.400,00€ ΧΩΡΙΣ 
Φ.Π.Α., ΗΤΟΙ 19.096,00€ ΜΕ Φ.Π.Α. 24%. 
Τα στοιχεία της εταιρείας 

 Η διευκρίνιση: «ΝΑ ΜΗΝ ΑΝΟΙΧΘΕΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΗ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ Ή ΤΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ»  

Ο φάκελος να κατατεθεί στο Γραφείο Προμηθειών του Νοσοκομείου, επί της 
οδού Κωνσταντινουπόλεως 49, ΤΚ 546 42 Θεσσαλονίκη. Με την παράδοση 
του φακέλου ο παραδίδων την προσφορά θα παραλαμβάνει από το Γραφείο 
Προμηθειών απόδειξη παραλαβής της προσφοράς στην οποία θα 
αναγράφονται τα στοιχεία του Οικονομικού Φορέα, η ημερομηνία και η ώρα 
παραλαβής της προσφοράς και θα υπογράφεται από τον αρμόδιο υπάλληλο 
του Νοσοκομείου που παραλαμβάνει την προσφορά και τον παραδίδων 
αυτή. 

ΧΡΟΝΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ: 

Η διαδικασία κατάθεσης προσφορών ξεκινά με την ανάρτηση της παρούσας 
πρόσκλησης. 
Καταληκτική ημερομηνία κατάθεσης της προσφοράς ορίζεται η 13-03-2024, 
ημέρα Τετάρτη και ώρα 13.00, στο Γραφείο Προμηθειών   του Νοσοκομείου 
 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ: 

Ο φάκελος της προσφοράς θα περιλαμβάνει: 
 Την ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ εις διπλούν με  τα  ζητούμενα στοιχεία που 

πρέπει να είναι σύμφωνα με τις απαιτήσεις – υποχρεώσεις  του 
Παραρτήματος Α  και 

 Την ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ, εις διπλούν, δηλαδή τα  οικονομικά 
στοιχεία της  προσφοράς, ως εξής: 
 Οι τιμές των προσφορών θα εκφράζονται σε Ευρώ.  
 Στις τιμές θα περιλαμβάνονται οι τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως 

και κάθε άλλη επιβάρυνση, εκτός από τον ΦΠΑ. 
 Σε ιδιαίτερη στήλη θα πρέπει να αναγράφεται ο αναλογούν ΦΠΑ. Σε 

περίπτωση που αναφέρεται εσφαλμένος ΦΠΑ, αυτός θα διορθώνεται 
από το Νοσοκομείο. 

 Για τη σύγκριση των Προσφορών θα λαμβάνεται υπόψη η τιμή χωρίς 
ΦΠΑ. 

  

Στην οικονομική προσφορά θα περιλαμβάνεται συμπληρωμένος ο πίνακας 
της Οικονομικής Προσφοράς του Παραρτήματος IΙΙ. 
 



ΓΝΘ ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ 
ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  

ΥΠ΄ΑΡΙΘΜ.  39/07-03-2024 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ – ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS (CPV: 72610000-9), ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ 

ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΕΝΟΣ (1) ΕΤΟΥΣ, ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ, ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ 
ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€ 
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Επίσης, η προσφορά θα πρέπει να φέρει ΣΦΡΑΓΙΔΑ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ ΚΑΙ 
ΥΠΟΓΡΑΦΗ του νόμιμου εκπροσώπου.  
 
Επίσης στην προσφορά σας να συμπεριλάβετε και χωριστό φάκελο με τα 
δικαιολογητικά κατακύρωσης όπως αυτά περιγράφονται παρακάτω. 
 

ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ: 

      Η αποσφράγιση της προσφοράς θα γίνει την 13-03-2024, ημέρα Τετάρτη 
και ώρα 14:00 π.μ, στο Γραφείο Προμηθειών του Νοσοκομείου, ενώπιον 
αρμόδιας Επιτροπής.  

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 
ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ 

Προς απόδειξη μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού από διαδικασίες 
σύναψης δημοσίων συμβάσεων των παρ. 1 και 2 του άρθρου 73 του Ν. 
4412/2016 παρακαλούμε να καταθέσετε μαζί με την προσφορά σας τα 
παρακάτω: 

1. Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμου εγγράφου 

που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή, έκδοσης του 

τελευταίου τριμήνου πριν από την κοινοποίηση της πρόσκλησης 

υποβολής προσφοράς, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν υπάρχει εις 

βάρος σας τελεσίδικη καταδικαστική απόφαση για κάποιο από τα 

αδικήματα της παρ. 1 του αρθ. 73 του Ν.4412/2016, ήτοι συμμετοχή σε 

εγκληματική οργάνωση, δωροδοκία, απάτη, τρομοκρατικά εγκλήματα ή 

εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, νομιμοποίηση 

εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της 

τρομοκρατίας, παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων. 

Υπόχρεοι προσκόμισης Αποσπάσματος Ποινικού Μητρώου ή ισοδύναμου 

εγγράφου αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας όπου είναι 

εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας, είναι τα φυσικά πρόσωπα, οι 

διαχειριστές των προσωπικών εταιρειών  (ΟΕ και ΕΕ), των ΕΠΕ και ΙΚΕ, στις 

περιπτώσεις Ανώνυμων Εταιρειών (ΑΕ) ο Διευθύνων Σύμβουλος καθώς και 

όλα τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου και στις περιπτώσεις των 

Συνεταιρισμών τα μέλη του ΔΣ. 

2. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστική ή διοικητικής αρχής, έκδοσης του 

τελευταίου εξαμήνου, πριν από την κοινοποίηση της πρόσκλησης 

υποβολής προσφοράς , από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν σε 

πτώχευση και επίσης ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, 

εξυγίανσης, ή ειδικής εκκαθάρισης ή πτωχευτικού συμβιβασμού, ή σε 

αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή. 

3. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το 

οποίο να προκύπτει ότι, κατά την ημερομηνία της ως άνω πρόσκλησης, 

είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές 

κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις 
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φορολογικές υποχρεώσεις τους.  

4. Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, με το οποίο να πιστοποιείται 

αφενός η εγγραφή τους σε αυτό και το ειδικό επάγγελμά τους/ 

αντικείμενο της επιχειρηματικής τους δραστηριότητας, το οποίο θα πρέπει 

να περιλαμβάνει το αντικείμενο της παρούσας πρόσκλησης, κατά την 

ημέρα κατάθεσης της προσφοράς και αφετέρου ότι εξακολουθούν να 

παραμένουν εγγεγραμμένοι μέχρι την κατάθεση της προσφοράς. 

 

 

 

ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ: 
Η παρούσα Πρόσκληση αναρτάται: 

o Στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων της Γενικής 
Γραμματείας Εμπορίου, Κ.Η.Μ.Δ.Η.Σ. 

 
 
 
 
 

       Θεσσαλονίκη, 07/03/2024 
 

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ ΤΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 
 
 
 

ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΤΩΝΑΚΗΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 

 
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ  ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ 

ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS» (CPV 72610000-9), ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ 
ΕΝΟΣ (1) ΕΤΟΥΣ, ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ, ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% 
ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€ 

 
Η  παροχή υπηρεσιών αφορά υπηρεσίες συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης , με απομακρυσμένη 

υποστήριξη 24χ7 (24ωρη για επτά ημέρες την εβδομάδα). 

 

Οι εργασίες/υπηρεσίες που περιλαμβάνονται είναι οι εξής: 

1. Προληπτική και επαναρθωτική συντήρηση και έλεγχος λογισμικού DCM4CHEE 2.18 

2. Παρακολούθηση της λειτουργίας του συστήματος και μέριμνα για τη βελτιστοποίηση της 

απόδοσης λειτουργίας του. 

3. Αποκατάσταση των ανωμαλιών λειτουργίας του λογισμικού εφαρμογών. 

4. Οι απαραίτητες υπηρεσίες για την Διασύνδεση νέων modalities με το σύστημα ή παλαιών που 

δεν έχουν διασυνδεθεί σύμφωνα με απαίτηση του Νοσοκομείου. 

5. Υπηρεσίες υλοποίησης/υποστήριξης DICOM worklist. 

6. Υπηρεσίες διασύνδεσης με τρίτα πληροφοριακά συστήματα του νοσοκομείου μέσω του 

προτύπου HL7 (RIS,HIS). 

7. Υλοποίηση των υπηρεσιών restore σε περίπτωση που υπάρξει πρόβλημα. 

8. Σχεδιαστικές αλλαγές μικρής κλίμακας, σε σχέση με τις υφιστάμενες Λειτουργικές διαδικασίες 

του Νοσοκομείου. 

9. Πλήρη και απεριόριστη τηλεφωνική υποστήριξη στους χρήστες και στους διαχειριστές του 

συστήματος, σε θέματα που έχουν σχέση με την εγκατάσταση, λειτουργία και περιβάλλον 

λειτουργίας , του υποστηριζόμενου συστήματος. 

 

Η εταιρεία θα παράσχει βοήθεια στον συντονιστή από πλευράς Νοσοκομείου ή στο πρόσωπο που 

ορίζεται στο Αίτημα για Συντήρηση Αποκατάστασης μέσω τηλεφώνου ή/και τηλεδιάγνωσης 

προκειμένου να εντοπιστεί και επιβεβαιωθεί η αιτία του αναφερθέντος προβλήματος και να 

επιχειρηθεί να παρασχεθεί διόρθωση ή παράκαμψη για επίλυση του εν λόγω προβλήματος. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 

ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΕΙΚΟΝΩΝ PACS» (CPV 72610000-9), ΓΙΑ ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΕΝΟΣ (1) 
ΕΤΟΥΣ, , ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΓΙΑ ΕΝΑ (1) ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΕΤΟΣ ΣΥΝΟΛΙΚΗΣ 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΖΟΜΕΝΗΣ ΔΑΠΑΝΗΣ  7.700,00€ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ, Η ΟΠΟΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 24% 
ΔΙΑΜΟΡΦΩΝΕΤΑΙ ΣΕ 9.548,00€ 

 
 
 
 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΔΙΑΓΩΝΙΖΟΜΕΝΩΝ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΥΠΟΨΗΦΙΟΥ 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΣΕ 
ΤΕΧΝΙΚΑ 

ΦΥΛΛΑΔΙΑ 
Η  παροχή υπηρεσιών αφορά υπηρεσίες συντήρησης και τεχνικής 
υποστήριξης  
με απομακρυσμένη υποστήριξη 24χ7 (24ωρη για επτά ημέρες την 
εβδομάδα). 

ΝΑΙ   

Οι εργασίες/υπηρεσίες που περιλαμβάνονται είναι οι εξής:    

1. Προληπτική και επαναρθωτική συντήρηση και έλεγχος 
λογισμικού DCM4CHEE 2.18 

ΝΑΙ   

2. Παρακολούθηση της λειτουργίας του συστήματος και μέριμνα 
για τη βελτιστοποίηση της απόδοσης λειτουργίας του. 

ΝΑΙ   

3. Αποκατάσταση των ανωμαλιών λειτουργίας του λογισμικού 
εφαρμογών. 

ΝΑΙ   

4. Οι απαραίτητες υπηρεσίες για την Διασύνδεση νέων modalities 
με το σύστημα ή παλαιών που δεν έχουν διασυνδεθεί σύμφωνα με 
απαίτηση του Νοσοκομείου. 

ΝΑΙ   

5. Υπηρεσίες υλοποίησης/υποστήριξης DICOM worklist. 
ΝΑΙ   

6. Υπηρεσίες διασύνδεσης με τρίτα πληροφοριακά συστήματα του 
νοσοκομείου μέσω του προτύπου HL7 (RIS,HIS). 

ΝΑΙ   

7. Υλοποίηση των υπηρεσιών restore σε περίπτωση που υπάρξει 
πρόβλημα. 

ΝΑΙ   

8. Σχεδιαστικές αλλαγές μικρής κλίμακας, σε σχέση με τις 
υφιστάμενες Λειτουργικές διαδικασίες του Νοσοκομείου. 

ΝΑΙ   

9. Πλήρη και απεριόριστη τηλεφωνική υποστήριξη στους χρήστες 
και στους διαχειριστές του συστήματος, λειτουργίας , του 
υποστηριζόμενου συστήματος,   σε θέματα που έχουν σχέση με την 
εγκατάσταση, λειτουργία και περιβάλλον 

ΝΑΙ   

Η εταιρεία θα παράσχει βοήθεια στον συντονιστή από πλευράς 
Νοσοκομείου ή στο πρόσωπο που ορίζεται στο Αίτημα για Συντήρηση 
Αποκατάστασης μέσω τηλεφώνου ή/και τηλεδιάγνωσης προκειμένου 
να εντοπιστεί και επιβεβαιωθεί η αιτία του αναφερθέντος 
προβλήματος και να επιχειρηθεί να παρασχεθεί διόρθωση ή 
παράκαμψη για επίλυση του εν λόγω προβλήματος. 

ΝΑΙ   

 
 

Ημερομηνία, ………/………./2024 
 

(Σφραγίδα και υπογραφή νόμιμου εκπροσώπου) 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ 
 

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 

 
ΜΟΝΑΔΑ 
ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

ΠΡΟΣΦΕΡΘΕΙΣΑ 
ΤΙΜΗ/ΥΠΗΡΕΣΙΑ 

ΧΩΡΊΣ ΦΠΑ  
ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ 

ΦΠΑ 

 
ΦΠΑ 

ΠΡΟΣΦΕΡΘΕΙΣΑ 
ΤΙΜΗ/ΥΠΗΡΕΣΙΑ 

ΜΕ  ΦΠΑ 

1 
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ/ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 

 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ 7.700,00 24% 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

Ημερομηνία, ………/………./2024 
 

(Σφραγίδα και υπογραφή νόμιμου εκπροσώπου) 
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